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Schwerpunkte in 2022

Eigenvermarktung und Ergebnisverwertung

= Fir Praxis, Lehre & Weiterbildung — Vermarktung und Verbreitung von Info-Flyern

und Plakaten: Influencer-Check sowie Regeln fiir faires Content Marketing

Vortrage & Vernetzung — u.a. Mitwirkung bei K-Tag und PRVA Onboarding-Breakfast

Laufende Beschwerdebearbeitung
Laufende Medienarbeit und Social-Media-Aktivitaten des Rates

Laufender Austausch mit Werberat und Presserat
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Vermarktung in Praxis sowie in der Lehre von Ratsmitgliedern von
Influencer-Check sowie Regeln fiir faires Content Marketing
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Vortrage & Workshops
K-Tag 2022

Influencer:innen: Werbung = PR-Ethik-Rat beim PRVA Onboarding-
oder Redaktion? Breakfast fiir Neumitglieder am 10.11.2022
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Beschwerdebearbeitung

= 2022: 21 Beschwerdefalle, zum Gberwiegenden Teil von auRen
an den Rat herangetragen

PR-Ethik-Rat 2023



Kleinere Projekte in 2022

=  PR-Ethik-Rat: Fehler bei der Werbekennzeichnung auf Social Media

= Kinderfotos im Netz: Professionelle Kommunikator:innen achten Kinderrechte zu wenig

=  PRVA: Fakten und Transparenz als Eckpfeiler der Meinungsbildung starken

PR-Ethik-Rat: Fehler bei der Werbekennzeichnung auf Social Media

Wien, 4. August 2022 - Absichtliche Schleichwerbung, fehlendes Bewusstsein oder
ungeschickte Formulierungen: Die Griinde fiir die Vermischung von privaten, redaktionellen und
werblichen Inhalten auf Social Media sind vielseitig. Um fur mehr Transparenz auf den
Plattformen zu sorgen, klédrt der PR-Ethik-Rat Uber uneindeutige Praktiken auf und leistet mit
dem Influencer:innen-Check eine praktische Hilfestellung.

Social-Media-Kandle werden von Influencerinnen immer stidrker dazu genutzt, um
Werbekooperationen zu prasentieren. Die Bandbreite reicht von Produkten Uber Dienstleistungen bis
hin zu Reisen. Daflr bieten die unterschiedlichen Formate und Funktionen auf Social Media viele
Madglichkeiten, Werbeinhalte zu platzieren. Sowohl Follower:innen als auch Influencer:innen ist dabei
haufig nicht klar, ob und welche Form der gesetzlich vorgeschriebenen Kennzeichnung zum Einsatz
kommen muss. Die Folge: Postings, denen ein Gegengeschaft zugrunde liegt, sind unzureichend oder
gar nicht gekennzeichnet.

Markenwerbung durch Prominente

Personen des dffentlichen Lebens treten oft als Testimonials fur Marken auf und prasentieren ihre
Sponsor:innen auch auf Social Media. Auffallend ist, dass sich die Fotos aus dem privaten Alltag und
professionelle Bilder mit Produktplatzierungen besonders auf Accounts von Profi-Sportler:innen stark
vermischen — auf offiziellen Accounts der Sportvereine, Organisationen oder Verbande sowie auf den
vermeintlich privaten Accounts. Auf den ersten Blick ist oft nicht zu erkennen, hinter welchen Beitragen
ein Sponsoring-Vertrag steckt. Besonders fiir Personen des &ffentlichen Lebens gilt: Aus groRer
Reichweite erfolgt auch groRe Verantwortung.

Héufige Fehler bei der Werbekennzeichnung

Auch wenn das Bewusstsein und die Bereitschaft bei Influencerinnen vorhanden sind,
Werbekooperationen zu kennzeichnen, passieren haufig Fehler, die es den User:iinnen erschweren,
Werbung als solche zu erkennen. So kommt es oft zu Praktiken, die nicht zuldssig sind, aber dennoch
weite Verbreitung finden. Dazu gehdren:

*» Fehlende Kennzeichnung: Komplett fehlende Kennzeichnung wvon Werbepostings bei
Produkten, die besonders stimmig mit dem redaktionellen Content wirken. Das Gegengeschaft
wird verschleiert.

PRVA: Fakten und Transparenz als Eckpfeiler der
Meinungsbildung starken

Drei Initiativen férdern Qualitats-Standards in der Kommunikationsbranche

Wien, 22. November 2022 (OTS) — Fake-News, bezahlte Berichterstattung
oder Desinformation: Diese und dhnliche Fehlentwicklungen am Medien-
und Meinungsmarkt machen es fiir Biirger:innen und Konsument:innen
immer schwerer, sich eine objektive Meinung zu bilden. Besonders die
zunehmende Vermischung von Fakten und Meinung ist zu einer der gréften
gesellschaftlichen Herausforderungen und demokratiegefahrdenden
Entwicklungen geworden.

Mit drei Initiativen setzt die heimische Public-Relations-Branche ein deutliches
Zeichen im Kampf gegen diese Fehlentwicklungen. Die Sensibilisierung und
Weiterbildung von PR-Treibenden in Unternehmen, Agenturen und Institutionen
sowie die Férderung von Qualitatsstandards stehen im Zentrum des PRVA-
Fahrplanes fur 2023. Dies ist auch das Ergebnis eines 2021 gestarteten
Transformationsprozesses des Public Relations Verbandes Austria (PRVA), der
Antwort der &sterreichische PR-Branche auf die Digitalisierung und der damit
einhergehenden Risken und Chancen fir die Kommunikation.

Uber den Rat ~ Beschwe

Kinderfotos im Netz: Professionelle Kommunikator:innen
achten Kinderrechte zu wenig

Wien, 18. November 2022 — PR-Ethik-Rat und Netzwerk Kinderrechte
machen anlésslich des ,,Tages der Kinderrechte®“ am 20. November auf das
Recht auf Schutz des Privatlebens von Kindern im digitalen Raum
aufmerksam - insbesondere im kommerziellen Kontext.

Ein sRes Lacheln mit Zahnlicke, ein Strand-Schnappschuss aus dem
Familienurlaub, das begeisterte Kind mit dem neuen Spielzeug: Kinderfotos auf
Social Media dienen nicht nur dem Informationsaustausch unter Freund:innen,
sie sind — wenn sie von Influencer:innen verwendet werden — auch ein
Geschaftsmodell. Der 6sterreichische PR-Ethik-Rat und das Netzwerk
Kinderrechte nehmen daher den diesjahrigen ,Tag der Kinderrechte“ am 20.
November zum Anlass, um Sensibilitat fur den Umgang mit Kinderfotos im Netz
insbesondere in einem kommerziellen Kontext zu schaffen. Die rechtliche
Grundlage daftir bildet Art. 16 der UN-Kinderrechtskonvention, in dem unter dem
Titel ,Schutz der Privatsphére und Ehre" festgehalten ist: ,Kein Kind darf
willktrlichen oder rechtswidrigen Eingriffen in sein Privatieben (...) ausgesetzt
werden.”

Wo verlauft iberhaupt die Grenze zwischen kommerzieller und nicht-
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Schwerpunktthemen / aktuelle Projekte 2023/2024

PR-Ethik-Rat Klausur am
10. Februar 2023

= Selbstbild / Vermarktung (Arbeitsgruppe 1)

= Uberarbeitung des existierenden Selbstbilds, Zielgruppendefinition neu, Ziele neu
= Politische Kommunikation (Arbeitsgruppe 2)
= EU-Wahl 2024, NRW 2024

= Aufstellung von Kriterien fir die Bearbeitung von Fallen und Festlegung von
Rahmenbedingung fir die Fallbearbeitung

= Erstellung von Leitlinien

PR-Ethik-Rat 2023
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